A kérelmek, javaslatok és egyéb beadvanyok feldolgozasara vonatkozé eljaras,
beleértve a betartando hataridéket

(informaciok a Tt. 211/2000. az informacidékhoz valé szabad hozzaférésrél, valamint
egyes torvények modositasardl és kiegészitésérdl szolo toérvény (térvény az
informacidszabadsagrdél) 5.§ — a 1. bekezdése d) pontja értelmében)

A kérelmeket a kdzség és annak szervei ugy dolgozzak fel, hogy a tényleges allapot
objektiv megitélése a gazdasagossag és a megfelel6 gyorsasag megdrzése mellett
torténjen. A kdzség szervei a dontéseit a hatalyos jogszabalyok (kilonésen 71/1967
sz. a kozigazgatasi eljarasrodl sz. torvény (igazgatasi szabalyzat) rendelkezéseivel és
a kdzség belsd szabalyzataival (féként a kozség statutuma, a kdzségi képvisel6-
testllet targyalasi rendje és a kdzség vagyongazdalkodasanak alapelvei)
0sszhangban hozza.

Amennyiben egyedi el6irasok masként nem rendelkeznek, a kdzség szervei a
kérelmek elbiralasakor a kovetkez6 szabalyokat tartjak be:

a beadvanyok feldolgozasarol kialon dokumentumokat vezetnek,

az elbiralasi hataridé 30 nap, kulondsen nehéz esetekben 60 nap; amennyiben az
ugy jellegére tekintettel ezen hataridén belul sem lehet hatarozatot hozni, azt a
hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban ésszerlien meg lehet hosszabbitani,

a kdzség (megbizott alkalmazott) felkérheti a kérelmezét, hogy a megadott hataridén
belul egészitse ki kérelmét, adja meg a szukséges magyarazatot vagy
egyuttmikodeést.

amennyiben a kérelmet nem egészitik ki, a kdzség a hatalyos jogszabalyok
ertelmében az ugyet elbiralhatja vagy elhalaszthatja, illetve az eljarast
felflggesztheti;

a beadvany elbiralasardl irasban tajékoztatja a kérelmezot

a névtelen benyujtast a kdzség sajat belatasa szerint kezeli, figyelembe véve a
benyujtas konkrét feltételeit és tartalmat. Az emlitett bejelentésekre nem vonatkoznak
az elbiralasi hataridékre vonatkozé rendelkezések.



